LA CONCIERGERIE DE DESTINATION
TARN-ET-GARONNE TOURISME
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81%*

des voyageurs apprécient de se
voir proposer des
recommandations sur les spots

touristiques autour de chez vous.

* Arival Consulting
Leader mondial sur les activités et les loisirs

90%™

des réservations se font via
des prescriptions locales et
peuvent donc se réaliser “en
direct” avec vous.

* Royal Bank of Scotland
Etude Mars 2018 sur les pros du tourisme
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Aujourd’hui, dans les lieux d'accueil de voyageurs on se limite a fournir ‘/.
carte, flyer, brochure et dépliant.

Peut-on parler de « conciergerie » ?

Pourquoi se limiter alors que I'on a un service digital qui permet d’aller
jusqu’a I'acte d'achat !
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LA CONCIERGERIE DE DESTINATION

COMMENT FONCTIONNE CE
POUR VOUS ET VOS CLIENTS
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ETAPE 1

Le client se trouve sur votre site

Oou sur votre moteur de réservation elloha
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Réservez votre séjour
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ETAPE 2 @

Il accéde a vos propres offres

qui s'affichent toujours sur votre écran principal

LA MAISON SUR LE GOLFE 90,00 ¢ IEEEN
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ETAPE 3
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Il peut réserver les offres de vos partenaires

Sans quitter votre moteur de réservation
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ETAPE 4

| saisit ses coordonnées bancaires

Elles sont partagées entre chaque vendeur qui encaisse sa part directement
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LES AVANTAGES DE CE
POUR VOUS ET VOS PARTENAIRES
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Ce service est accessible sur tous les supports (ordinateur, tablette, smartphone) et sur
tous vos moteurs de réservations.

Vous valorisez des offres “autour de chez vous”, votre établissement devient une
destination a part entiere.

Vous offrez un service supplémentaire et de qualité a vos clients. Vous en tirez
potentiellement une meilleure e-réputation.

Vous pouvez distribuer ces offres avant le séjour (votre site, votre moteur) et pendant le
séjour de vos clients.

C'est vous qui choisissez quels partenaires vous décidez de recommander et distribuer.
Un simple mail suffit.

Vous gérez entre vous vos rémunérations éventuelles et vous savez ce que vous
rapporte chaque partenaire.

Vous augmentez la puissance de votre offre et générez de nouveaux revenus tirés des
réservations que vous apportez a vos partenaires.

Vous vous créez un canal supplémentaire de distribution avec vos prescripteurs locaux.

Ensemble nous multiplions les occasions de se distribuer réciproquement et nous
créons des opportunités nouvelles en complément des OTAs. TARN ET-GARONNE.
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Vous voulez vous distribuer sur le réseau ?

Vous devez avoir souscrit I'abonnement ou

Pour souscrire rendez-vous sur :

Commercialiser ma structure
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