
L’évaluation des clientèles étrangères fait l’objet de travaux d’optimisation au plan national. Les données 2017 peuvent être surévaluées.
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Tarn-et-Garonne Tourisme s’est doté d’une solution innovante développée par Orange, co-construite avec Tourisme et
Territoires, aujourd’hui utilisée par plus de 50 ADT/CDT.
Cette solution permet de convertir des millions d’informations issues du réseau mobile Orange, en indicateurs statistiques afin
d’analyser la fréquentation des territoires et le déplacement des populations, ainsi que des évènements. Développée en accord
avec la CNIL, grâce à une anomysation des données, elle fait l’objet de nombreux travaux de recherche et de développement
depuis 2012, où une expérimentation pilote a été menée pour Marseille Provence 2013.

Une segmentation (qualification d’un mobile en « touriste », « résident », « excursionniste »…) est effectuée en tenant compte de
l’adresse de facturation et des durées et fréquences de séjours.

Un redressement est effectué pour passer de x mobiles à y personnes en tenant compte d’un ensemble de facteurs comme le taux
d’équipement en mobiles et la part de marché d’Orange.

GLOSSAIRE

Zonage : zone d’étude. 
Pour chacune seront livrés 
l’ensemble des indicateurs.

Segmentation : elle consiste à classer 
tous les mobiles dans différentes 
catégories de visiteurs selon leur 
comportement ou selon leurs 
caractéristiques. La segmentation est 
propre à une zone. C’est à dire 
qu’une personne peut-être 
segmentée comme résidente d’une 
zone et touriste sur une autre.

Nuitée : est comptabilisé en nuitée 
toute personne présente plus de 2H 
entre 00H et 06H sur sa zone de 
présence majoritaire.

Présence en journée : personne vue 
entre 6H et 00H.

Résident : Personne résidente de la 
zone étudiée. Qui a réalisé au moins 
22 nuits (pas forcément 
consécutives) au cours des 56 
derniers jours.

Habituellement présent (=Habituel) :  
personne qui n’est pas résidente 
mais qui a été vue de manière 
récurrente (plus de 4X au cours des 8 
dernières semaines).

Touriste : personne effectuant une 
nuitée et qui n’est ni un résident ni 
un habituellement présent.

Excursionniste : personne présente 
plus de 2H sur la zone étudiée qui n’a 
dormi ni la veille ni le soir.

Qu’est-ce que FLUX VISION TOURISME ?
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FLUX VISION TOURISME dans le Tarn-et-Garonne

Découpage zonages Tarn-et-Garonne

Ø Observation à l’échelle du département
et de 10 zones infra-départementales
depuis mars 2019 :

ØCC du Pays de Serres en Quercy
ØCC des Deux Rives
ØCC Lomagne Tarn et Garonnaise
ØCC Moissac Terres des Confluences
ØCC Grand Sud Tarn-et-Garonne
ØCA du Grand Montauban
ØCC Coteaux et Plaines du Pays

Lafrançaisain
ØCC de Quercy Caussadais
ØCC Quercy Vert Aveyron
ØCC Quercy Rouergue et Georges de

l’Aveyron

Ø Carte de captation : Tous les
indicateurs sont disponibles sur chaque
zonage en fonction de la couverture
réseau (≠limites administratives).
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Nuitées touristiques françaises et étrangères 

2021

Ø Plus de 5 millions de nuitées touristiques en 2021 (+11% par rapport à 2020)
Ø 69,1% de français et 30,9% d’étrangers
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Evolution mensuelle des nuitées touristiques

Ø Durant les mois de juin et juillet, les nuitées touristiques ont progressé de 2% a contrario d’août
qui a connu une baisse de -2%.
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Nuitées touristiques françaises et étrangères 

NB : Ne pas prendre en compte la catégorie « Autre pays » qui est un regroupement de plusieurs sous groupes de nationalités qui étaient
minoritaires (autres pays d’Europe Centrale, pays du Maghreb, Scandinavie, autres pays d’Europe).

Ø Nuitées touristiques françaises : + 12,7% par rapport à 2020
Ø Nuitées touristiques étrangères : + 8,1% par rapport à 2020
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Nuitées touristiques françaises et étrangères par jour
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Nuitées touristiques françaises et étrangères par mois

2021

Ø Les périodes de mars/avril/mai et septembre/octobre/novembre ont connu une belle progression au niveau
des clientèles françaises par rapport à 2020. Taux important : + 176% en avril 2020.

Ø Nuitées touristiques étrangères : Hormis janvier, février, mars, le reste de l’année est en progression.
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Nuitées touristiques françaises en période de vacances

Ø 47% des nuitées touristiques des français sont effectuées en période de vacances scolaires, chiffre en baisse
par rapport à 2020 (63%). Les nuitées hors vacances progressent de + 43% vs 2020.
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Nuitées touristiques françaises pendant les jours fériés
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Nuitées touristiques françaises par région d’origine

2021

Ø Le trio de tête des régions fréquentant le plus le Tarn-et-Garonne ne change pas par rapport à 2020.
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Nuitées touristiques françaises par département d’origine

2021

Ø Le trio de tête des départements fréquentant le plus le Tarn-et-Garonne ne change pas par rapport à 2020.
On note juste une progression de la Gironde qui devance désormais Paris vs 2020.
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Nuitées touristiques étrangères par pays d’origine

Ø Les clientèles en provenance d’Espagne sont en hausse de +33% en 2021 par rapport à 2020.
Ø Les clientèles des Pays-Bas ont été moins nombreuses en 2021 et accusent une baisse de - 23% vs 2020.

2021

NB : Ne pas prendre en compte la catégorie « Autre pays » qui est un regroupement de plusieurs sous groupes de nationalités qui étaient minoritaires (autres pays
d’Europe Centrale, pays du Maghreb, Scandinavie, autres pays d’Europe).



Source des données : Flux Vision Tourisme

ANALYSE

FLUX VISION 
TOURISME

DEPARTEMENT DU

TARN-ET-
GARONNE

PERIODE D’ANALYSE
2020

Ce
 d

oc
um

en
t n

e 
pe

ut
 ê

tr
e 

ut
ili

sé
, r

ep
ro

du
it 

ou
 c

om
m

un
iq

ué
 sa

ns
 l’

au
to

ris
at

io
n 

de
 l’

Ag
en

ce
 d

e 
Dé

ve
lo

pp
em

en
t T

ou
ris

tiq
ue

 d
u 

Ta
rn

-e
t-

Ga
ro

nn
e

R é a l i s a t i o n  :  
V I S I T D A T A

&  A g e n c e  d e  
D é v e l o p p e m e n t  
T o u r i s t i q u e  d u  

T a r n - e t - G a r o n n e

Nuitées touristiques par territoire

2021

Ø Le TOP 5 des territoires qui enregistrent le plus de nuitées touristiques ne change par rapport à 2020.
Ø Le Grand Montauban progresse de + 9,6% par rapport à 2020.
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Ø 11,7 millions d’excursions ont été réalisées en 2021 par les clientèles françaises et étrangères sur le
Tarn-et-Garonne soit +26,1% vs 2020.

Nombre d’excursions (visites par des excursionnistes français et étrangers)

2021
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Ø 10,4 millions d’excursions ont été réalisées en 2021 par les clientèles françaises sur le Tarn-et-Garonne
soit une progression de + 26,4% vs 2020.

Nombre d’excursions (visites par des excursionnistes français)

2021
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Visites des excursionnistes - Clientèles françaises par région d’origine

2021

Ø Le trio de tête des régions françaises fréquentant le plus le Tarn-et-Garonne ne change pas en 2021.

Ø Les régions de proximité restent prépondérantes (Occitanie et Nouvelle Aquitaine) puis l’Ile de France à la 3ème

place.
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Visites des excursionnistes - Clientèles françaises par départements d’origine

2021

Ø Le trio de tête des départements français fréquentant le plus le Tarn-et-Garonne ne change pas en 2021 vs 2020.

Ø Parmi les départements de proximité qui viennent le plus en Tarn-et-Garonne pour des excursions, la Haute-

Garonne est prépondérante.
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Nombre d’excursions (visites par des excursionnistes étrangers)

2021

Ø 1,2 millions d’excursions (nombre de visites par des excursionnistes) ont été réalisées en 2021 par les
clientèles étrangères sur le Tarn-et-Garonne. A noter une forte hausse sur le mois de juillet.
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Synthèse des Nuitées Touristiques et Excursions (clientèles françaises et étrangères)

2021



Source des données : Flux Vision Tourisme

ANALYSE

FLUX VISION 
TOURISME

DEPARTEMENT DU

TARN-ET-
GARONNE

PERIODE D’ANALYSE
2020

Ce
 d

oc
um

en
t n

e 
pe

ut
 ê

tr
e 

ut
ili

sé
, r

ep
ro

du
it 

ou
 c

om
m

un
iq

ué
 sa

ns
 l’

au
to

ris
at

io
n 

de
 l’

Ag
en

ce
 d

e 
D

év
el

op
pe

m
en

t T
ou

ris
tiq

ue
 d

u 
Ta

rn
-e

t-
G

ar
on

ne

R é a l i s a t i o n  :  
V I S I T D A T A

&  A g e n c e  d e  
D é v e l o p p e m e n t  
T o u r i s t i q u e  d u  

T a r n - e t - G a r o n n e

2021

Synthèse des Nuitées Touristiques et Excursions (clientèles françaises et étrangères)



L’évaluation des clientèles étrangères fait l’objet de travaux d’optimisation au plan national. Les données 2017 peuvent être surévaluées.
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